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1. Hintergründe für den Aufbau

• Flächenlandkreis

• Abwägung Büro – Virtueller Austausch

• Kommunikation und Zusammenarbeit

• Datenschutzkonformität



Wie wurde die Plattform entwickelt? Highlights

• 2014 „Susi“ – Lastenheft

• 2016 – Softwarevertrag

• 2017 – Entwicklung der Software in enger Zusammenarbeit mit den Partnern

• 2019 – Go Live 

Highlights

• 24/7 Erreichbarkeit 

• Blogeinträge

• Controlling

• Maßnahmesteckbriefe



Pflege der Plattform

• Regelmäßige Updates und Fehlerbereinigungen (z.B. Information des 

Partners)

• Regelmäßige Schulungen

• Anpassungen erfolgen aufgrund von Rückmeldung durch die AnwenderInnen

• Enger Austausch mit dem Softwarehersteller



Rechtliches

• Mehrstufige Benutzer Authentifizierung (Passwort Email und Passwort Brief)

• Rollenkonzept

• SSL

• Sperrung bei Falscheingabe

• IP – Adressbereich

• Zugriff nur durch Partner

• Jeder Partner nur seine Fälle

• Fallanlage ohne EVE nicht möglich

• EVE auf der BMAS Grundlage  (RS 873/2021)

• Deaktivierung => Archivierung (Löschen => Anonymisierung)

• In der Plattform administrierbar



Erfahrungen

• 24/7 Zugriff 

• Virtuelle Plattform „ergänzt“ den Austausch 

• EVE

• Doppelte Datenhaltung

• Maßnahmesteckbriefe



Vielen Dank 

für Ihre Aufmerksamkeit !


